Informativa sulla privacy di Facebook

A. Responsabilita condivisa per il trattamento dei dati

La nostra societa (Sudstrasse 14, CH-8172 Niederglatt) gestisce questa fan page di Facebook sulla
piattaforma online fornita dalla rete di social media Facebook Ireland Limited (“Facebook Ireland”).

Insieme a Facebook Ireland siamo responsabili congiuntamente per il trattamento dei dati relativi a
questa fan page nel rispetto delle norme stabilite nell’articolo 4 punto 7 del Regolamento Generale
sulla Protezione dei Dati (GDPR). Il nostro ambito di responsabilitd comprende il trattamento dei dati
associati alla sezione Insights della pagina (vedi C. b. di seguito).

Visitando questa fan page, i tuoi dati personali sono soggetti al trattamento da parte di Facebook
Ireland e da parte nostra (i responsabili del trattamento).

La seguente informativa sulla protezione dei dati spiega in che misura vengono trattati i tuoi dati
personali (da qui in avanti semplicemente “i dati”) in questo contesto.

Le condizioni di servizio di riferimento di Facebook Ireland (comprese le altre condizioni e direttive ivi
indicate) sono pubblicate a questo indirizzo:

https://www.facebook.com/legal/terms.

Ad esse si aggiunge il Page Insights Controller Addendum, che & disponibile qui

https://www.facebook.com/legal/terms/page controller addendum

Solamente questi due documenti contengono le regole alla base del trattamento dei dati.

B. Recapiti del nostro responsabile per la tutela dei dati

Il nostro responsabile per la tutela dei dati & reperibile al seguente indirizzo e-mail:
datenschutz.ch@sto.com.

C. Trattamento dei dati e scopi

a) Utilizzo della nostra fan page

aa. Dialogo e comunicazione

Gestiamo la nostra fan page su Facebook come strumento per entrare in contatto e dialogare con gli
utenti e i visitatori del social network di Facebook Ireland. Talvolta utilizziamo la nostra pagina per
fornire informazioni sulla nostra azienda e sui relativi prodotti e servizi (es. eventi passati o futuri,
campagne promozionali e offerte speciali ecc.).

bb. Analisi sugli utenti

Questa fan page di Facebook rappresenta anche uno strumento per ottenere informazioni sui nostri
visitatori. Queste statistiche sono create da Facebook Ireland. Le informazioni cosi ottenute ci
consentono di migliorare e personalizzare il modo in cui svolgiamo le nostre attivita di marketing. Nel
corso di queste attivita potremmo ottenere informazioni dai profili Facebook di singoli utenti a cui piace
la nostra fan page e/o che utilizzano le applicazioni sulla pagina. Siamo pertanto in grado di migliorare
il contenuto e le funzioni che offriamo a questi utenti attraverso la nostra fan page di Facebook.

Possiamo inoltre utilizzare le informazioni ottenute dai visitatori della nostra fan page di Facebook e le
informazioni ottenute dalle relative analisi demografiche e spettrografiche per migliorare il contenuto
della nostra offerta. Attraverso queste analisi siamo in grado di personalizzare gli annunci inseriti
senza poterti effettivamente identificare come una persona specifica in base ad una tua visita.


https://www.facebook.com/legal/terms
https://www.facebook.com/legal/terms/page_controller_addendum

Se utilizzi dispositivi diversi per visitare Facebook Ireland, i dati potrebbero essere raccolti e analizzati
attraverso i vari dispositivi qualora tu cerchi la nostra fan page come utente registrato collegato tramite
il tuo profilo Facebook.

Tutte le informazioni statistiche relative ai visitatori sono rese anonime prima di essere condivise con
noi. Non ci & possibile accedere ai dati originali.

b) Utilizzo di Insights e cookies

Utilizziamo il servizio “Insights” fornito da Facebook Ireland sulla nostra fan page per ottenere dati
statistici in forma anonima relativi agli utenti della suddetta fan page.

Quando visiti la nostra fan page, Facebook Ireland salva sul tuo dispositivo un pacchetto di dati
chiamato cookie. | cookie contengono un’identificazione dell’'utente a te assegnato. Se sei un utente
Facebook registrato, questa ID utente puo essere collegata ai tuoi dati. Le informazioni salvate nel
cookie sono trattate da Facebook. E inoltre possibile che terze parti utilizzino le informazioni dei
cookie di Facebook per fornire servizi ad aziende che si fanno pubblicita su Facebook.

Se non vengono cancellati, i cookies rimangono attivi per due anni.
Per maggiori informazioni sugli Insights della pagina si prega di consultare il documento Page Insights
Addendum tra Facebook Ireland e la nostra azienda, che chiarisce le responsabilita relative al

trattamento dei dati:

https://www.facebook.com/legal/terms/page controller addendum

La policy sui Cookies di Facebook fornisce maggior informazioni sulla modalita di utilizzo dei cookies
da parte di Facebook Ireland:

https://www.facebook.com/policies/cookies/

D. Principi legali e interessi legittimi in relazione alle nostre attivita di trattamento dei dati
Trattiamo i dati personali sulla base di un interesse legittimo a un dialogo efficace e a uno scambio
con gli utenti e i visitatori di Facebook che accedono al nostro profilo, oltre che a alla comunicazione
con gli utenti di Facebook, ivi compreso il fatto di rappresentare la nostra azienda, nel rispetto
dell’'Articolo 6, paragrafo 1 f) GDPR nonché il trattamento lecito in buona fede e la sua
proporzionalita (articolo 6 della FADP).

E. Condivisione dei dati e trasferimento dei dati negli USA
| dati inseriti quando si visita la nostra fan page possono essere inviati a Facebook Inc., con sede
negli USA, e qui elaborati.

Non condividiamo dati nel contesto dell’'utilizzo della nostra fan page.

F. Inviare obiezioni tramite il tuo account Facebook

Come utente di Facebook hai la possibilita di impostare le preferenze relative alla pubbilicita sul tuo
profilo Facebook, stabilendo la misura in cui la tua attivita come utente viene registrata quando visiti la
nostra fan page. Facebook dispone inoltre di un modulo per inviare le proprie obiezioni:

https://www.facebook.com/help/contact/1994830130782319

G. | tuoi diritti come soggetto interessato
a) Il tuo diritto all’informazione

E possibile richiedere informazioni gratuitamente e in qualsiasi momento su tutti i tuoi dati personali in
NOStro possesso.

b) Diritto di rettifica, cancellazione, limitazione del trattamento (blocco), revoca

Qualora tu non sia piu favorevole al trattamento e alla conservazione dei vostri dati personali o se
guesti non risultassero piu corretti, a seguito di una vostra corrispondente comunicazione


https://www.facebook.com/legal/terms/page_controller_addendum
https://www.facebook.com/policies/cookies/
https://www.facebook.com/help/contact/1994830130782319

provvederemo alla cancellazione o al blocco dei vostri dati o apporteremo le necessarie correzioni (se
legalmente possibile in base alle norme vigenti). Lo stesso vale qualora in futuro sia necessario
eseguire una limitazione del trattamento dei dati.

c) Diritto alla portabilita dei dati

Su richiesta metteremo a tu disposizione i tuoi dati personali in un formato corrente, strutturato e
leggibile con mezzi informatici in modo che questi possano essere trasmessi ad altri responsabili.

d) Diritto di sporgere reclami a un'autorita di controllo
Hai il diritto di sporgere reclami a un'autorita di controllo:
https://www.edoeb.admin.ch .

e) Diritto di revoca del consenso con effetto futuro

E possibile revocare il consenso con effetto futuro in qualsiasi momento. La revoca non comporta
conseguenze sulla legittimita del trattamento fino al momento della revoca.

f) Limitazioni

| suddetti diritti non si applicano nel caso in cui non ci sia possibile identificare il soggetto dei dati (ad
esempio quando sono stati resi anonimi per fini di analisi). Il diritto all’accesso/all'informazione, il diritto
di cancellazione, blocco, rettifica o trasferimento dei dati ad un’altra organizzazione relativo ai suddetti
dati potrebbero essere garantiti previo invio da parte vostra di informazioni aggiuntive che ci
consentano la vostra identificazione.

H. Responsabilita generale per il trattamento dei dati

a) Generalita

In base ad accordi esistenti con Facebook Ireland (compresi quelli relativi alla responsabilita condivisa
per il trattamento dei dati) &€ appropriato inviare richieste di informazioni ed esercitare i propri diritti di
interessato direttamente con Facebook Ireland. Come operatore del social network e fornitore del
servizio per la creazione di fan page su Facebook, solo Facebook Ireland ha la possibilita di accedere
direttamente alle informazioni necessarie, di mettere in atto immediatamente le misure necessarie e di
fornire informazioni. In questi casi siamo ovviamente a disposizione per fornire assistenza in qualsiasi
momento e siamo pronti a rispettare i nostri obblighi come titolari del trattamento dei dati.

b) Insights della pagina

Facebook Ireland & il titolare primario del trattamento dei dati secondo il GDPR in particolare per i dati
della sezione Insights. Facebook Ireland si assume quindi la piena responsabilita secondo quanto
stabilito dal GDPR in relazione al trattamento dei dati della sezione Insights (es. articoli 12 e 13
GDPR, articoli da 15 a 22 GDPR, e articoli da 32 a 34 GDPR). Facebook Ireland rimane il solo ed
esclusivo responsabile per il trattamento dei dati personali relativi agli Insights della Pagina non
coperti dal documento Page Insights Addendum in vigore.

I. Contatti

In caso di domande sul trattamento dei vostri dati personali, per informazioni, autorizzazioni, blocco,
revoca o cancellazione dei dati o per la richiesta di trasmissione dei dati ad altre societa si prega di
contattare datenschutz.ch@sto.com.

Maggiori informazioni sul trattamento dei dati da parte nostra sono disponibili a questo indirizzo:
https://www.stoag.ch/s/privacy-data-protection?language=de_CH
J. Informazioni sul trattamento dei dati personali da parte di Facebook

L'informativa sui dati di Facebook contiene informazioni sul trattamento dei dati personali da parte di
guesta societa: https://www.facebook.com/about/privacy/



https://www.facebook.com/about/privacy/

