Déclaration de confidentialité Facebook

A. Responsabilité commune pour le traitement des données

Nous (Sto SA, Sudstrasse 14, CH-8172 Niederglatt) exploitons la présente page fan Facebook sur la
plate-forme en ligne fournie par le réseau social Facebook Ireland Limited (« Facebook Ireland »).

Nous sommes conjointement responsables, avec Facebook Ireland, du traitement des données en
lien avec cette page fan conformément aux réglementations énoncées a I'Article 4, paragraphe 7 du
Reglement général sur la protection des données (RGPD). Le champ de notre responsabilité
comprend le traitement des données en lien avec les Insights de Page en particulier (voir C. b) ci-
dessous).

Lorsque vous consultez cette page fan, vos données a caractére personnel sont traitées par
Facebook Ireland et par nous (les responsables du traitement).

Ces informations sur la protection des données exposent dans quelle mesure vos données a
caractére personnel (ci-aprés simplement nommeées « données ») sont traitées dans ce contexte.

Les conditions de service sous-jacentes de Facebook Ireland (y compris d’autres conditions et
directives s’y trouvant énumérées) sont publiées ici :

https://www.facebook.com/legal/terms,

Elles sont complétées par '’Addendum sur le gestionnaire des Insights de Page disponible ici

https://www.facebook.com/legal/terms/page controller addendum

Ces deux documents contiennent les dispositions correspondantes relatives a la réglementation du
traitement des données.

B. Coordonnées de notre responsable de la protection des données

Notre responsable de la protection des données peut étre contacté a 'adresse e-mail suivante :
datenschutz.ch@sto.com.

C. Traitement des données et objectifs

a) Exploitation de notre page fan

aa. Dialogue et communication

Nous exploitons notre page fan Facebook de maniéere a entrer en contact et entamer le dialogue avec
les utilisateurs et visiteurs du réseau social Facebook Ireland. Nous utilisons parfois notre page pour
fournir des informations sur notre entreprise et ses produits et services (par ex. événements passés
ou en cours, campagnes promotionnelles et offres spéciales, etc.).

bb. Analyse des utilisateurs

Cette page fan Facebook constitue également un moyen pour nous d’obtenir des informations
statistiques sur les personnes qui la consultent. Ces statistiques sont générées par Facebook Ireland.
Les informations que les visiteurs fournissent nous permettent d’améliorer et de personnaliser la fagon
dont nous ciblons nos activités marketing. Au cours de ces activités, nous pouvons obtenir des
informations depuis les profils Facebook des particuliers qui aiment notre page fan et/ou utilisent les
applications sur la page. Nous sommes ainsi en mesure d’améliorer le contenu et les fonctionnalités
gue nous offrons a ces utilisateurs sur notre page fan Facebook.


https://www.facebook.com/legal/terms
https://www.facebook.com/legal/terms/page_controller_addendum

Nous pouvons également utiliser les informations recueillies auprés des personnes qui consultent
notre page fan Facebook et les informations obtenues a partir d’analyses démographiques et
géographiques de ces données pour améliorer nos contenus. A travers ces analyses, nous sommes
en mesure de personnaliser les publicités intégrées sans pour autant pouvoir identifier une personne
spécifique a partir de sa visite.

Si vous utilisez plusieurs appareils pour consulter Facebook Ireland, des données peuvent étre
collectées et analysées entre les appareils si vous recherchez notre page fan en étant connecté en
tant qu’utilisateur enregistré avec votre profil Facebook.

Toutes les informations statistiques relatives aux visiteurs sont anonymisées avant d’étre partagées
avec nous. Nous n’avons pas la possibilité d’accéder aux données sous-jacentes.

b) Utilisations d’Insights et de cookies

Nous utilisons le service « Insights » fourni par Facebook Ireland sur notre page fan pour obtenir des
données statistiques anonymisées relatives aux utilisateurs de notre page fan.

Lorsque vous consultez notre page dan, Facebook Ireland enregistre un ensemble de données appelé
« cookie » sur votre appareil. Ce cookie contient un identifiant utilisateur qui vous est assigné. Si vous
étes un utilisateur Facebook enregistré, cet identifiant utilisateur peut étre associé a vos données. Les
informations enregistrées dans le cookie sont traitées par Facebook. Des tiers peuvent également
utiliser des informations issues des cookies Facebook pour fournir des services aux entreprises qui
font de la publicité sur Facebook.

S’ils ne sont pas supprimés, les cookies restent actifs pendant deux ans.

Pour plus d’informations sur les Insights de Page, veuillez lire 'Addendum sur les Insights de Page
entre Facebook Ireland et nous, qui détaille la responsabilité en matiére de traitement des données :

https://www.facebook.com/legal/terms/page controller addendum

La Politique des cookies de Facebook offre de plus amples informations sur la fagon dont
Facebook Ireland utilise les cookies :

https://www.facebook.com/policies/cookies/

D. Fondement juridique et intéréts légitimes relatifs a nos activités de traitement des données
Nous traitons les données a caractére personnel sur la base d’un intérét Iégitime pour un dialogue et
un échange efficaces avec les utilisateurs de Facebook, les visiteurs de notre profil, ainsi qu’en lien
avec la communication avec les utilisateurs sur Facebook, y compris la présentation de notre
entreprise conformément a I'Article 6, paragraphe 1 f du RGPD ainsi que du traitement licite et
loyal et de sa proportionnalité (article 6 du LPD).

E. Partage de données et transfert de données vers les Etats-Unis
Les données saisies lors d’une visite sur notre page fan peuvent étre transmises a Facebook Inc., sise
aux Etats-Unis, et traitées la-bas.

Nous ne partageons pas de données dans le cadre de 'exploitation de notre page fan.

F. Formuler des objections pour votre compte Facebook

En tant qu'utilisateur Facebook, vous pouvez définir des préférences pour les publicités dans votre
compte Facebook et ainsi déterminer dans quelle mesure votre activité en tant qu’utilisateur est
enregistrée lorsque vous consultez notre page fan. Facebook dispose également d’'un formulaire
permettant de formuler des objections :

https://www.facebook.com/help/contact/1994830130782319

G. Vos droits en tant que personne concernée

a) Droit a 'information


https://www.facebook.com/legal/terms/page_controller_addendum
https://www.facebook.com/policies/cookies/
https://www.facebook.com/help/contact/1994830130782319

Vous pouvez demander des informations relatives a 'ensemble des données a caractére personnel
gue nous détenons sur vous, et ce gratuitement et a tout moment.

b) Droit de rectification, a '’effacement, a la limitation de traitement (blocage) et a contestation

Si vous ne voulez plus que vos données a caractére personnel soient stockées ou que vos données a
caractére personnel ne sont plus correctes, nous ferons supprimer ou bloquer vos données ou y
apporterons les corrections nécessaires (dans la mesure autorisée par la loi en vigueur) a la réception
d’instructions en ce sens de votre part. Il en va de méme si nous devons restreindre le traitement de
vos données a l'avenir.

c) Droit ala portabilité des données

A votre demande, nous vous fournirons vos données a caractére personnel dans un format structuré,
couramment utilisé et lisible par machine, pour que vous puissiez les transférer a un autre
responsable du traitement si vous le souhaitez.

d) Droit de déposer une réclamation auprés d'une autorité de contrble
Vous avez le droit de déposer une réclamation auprés d'une autorité de contrdle :

https://www.edoeb.admin.ch
e) Droit de retrait de consentement avec effet différé

Vous pouvez retirer votre consentement avec effet différé a tout moment. Le retrait du consentement
ne compromet pas la licéité du traitement fondé sur le consentement effectué avant ce retrait.

f) Restrictions

Les droits ci-dessus ne s’appliquent pas aux données ou nous ne sommes pas en mesure d’identifier
la personne concernée (si les données ont été anonymisées a des fins d’analyse, par exemple). II
vous est possible d’exercer votre droit d’accés / d’'information, a I'effacement, au blocage, de
rectification ou au transfert a une autre organisation en lien avec ces données si vous nous fournissez
des informations supplémentaires nous permettant de vous identifier.

H. Responsabilité générale pour le traitement des données
a) Généralités

A partir des accords existants avec Facebook Ireland (y compris en ce qui concerne la responsabilité
commune pour le traitement des données), il convient de présenter des demandes d’informations et
d’exercer des droits en tant que personnes concernées directement aupres de Facebook Ireland. En
sa qualité d’exploitant du réseau social et étant donné qu'elle fournit le service de création de pages
fan Facebook, seule Facebook Ireland est en mesure d’accéder directement aux informations
nécessaires ainsi que de prendre toutes les mesures nécessaires immédiatement et de fournir des
informations. Nous sommes évidemment préts a vous assister dans de tels efforts a tout moment et
nous nous engageons a remplir nos obligations en tant que responsable du traitement.

b) Insights de Page

Facebook Ireland est le principal responsable du traitement conformément au RGPD pour les
données d’Insights en particulier. C’est pourquoi Facebook Ireland assure I'entiere responsabilité,
conformément aux dispositions du RGPD, en ce qui concerne le traitement des données d’Insights
(par ex. articles 12 et 13, articles 15 a 22 et articles 32 a 34 du RGPD). Facebook Ireland reste
uniqguement et exclusivement responsable du traitement des données a caractére personnel en lien
avec les Insights de Page n’entrant pas dans le cadre de I'actuel Addendum sur les Insights de Page.

I.  Nous contacter

Si vous avez des questions sur le traitement de vos données a caractére personnel, que vous
souhaitez exercer votre droit d’acces / d’information, droit a rectification, droit de blocage, droit



d’opposition ou droit a I'effacement ou si vous souhaitez soumettre une demande de transfert de vos
données a une autre organisation, veuillez contacter datenschutz.ch@sto.com.

Vous trouverez plus d’informations sur la fagon dont nous traitons les données sur le lien :
https://www.stoag.ch/s/privacy-data-protection?language=de_CH

J. Information sur le traitement des données a caractére personnel par Facebook

La politique des données de Facebook contient des informations sur la fagon dont elle traite les
données a caractére personnel : https://www.facebook.com/about/privacy/



https://www.facebook.com/about/privacy/

